
 

 

OGÓLNE WARUNKI SPRZEDA śY 
 

§ 1. Postanowienia ogólne 
  
1. Na potrzeby niniejszych Ogólnych Warunków SprzedaŜy wprowadza się następujące definicje: 
-  Dostawca – ORLEN Asfalt Sp. z o.o. z siedzibą w Płocku, ul Chemików 7; 
-  Odbiorca – kontrahent nabywający produkty w ORLEN Asfalt Sp. z o.o., 
-  Produkt – asfalty oferowane przez ORLEN Asfalt Sp. z o.o., pochodzące z produkcji własnej jak i z zakładów 

produkcyjnych zlokalizowanych w Grupie Kapitałowej ORLEN. 
- Wywołanie dostawy – dokument zgodny i odnoszący się do potwierdzonego przez Dostawcę zamówienia, 

stanowiący szczegółowy harmonogram odbioru asfaltów wg wzoru w załączniku nr 2/OWS sporządzony zgodnie 
z zapisami § 2 pkt. 3, 4 OWS 

2. Niniejsze Ogólne Warunki SprzedaŜy obowiązują w odniesieniu do wszystkich transakcji handlowych, z 
zaznaczeniem, iŜ charakter nadrzędny nad powyŜszymi OWS posiada Umowa Handlowa.. 

3. Ogólne Warunki SprzedaŜy podawane są do wiadomości na stronie internetowej www.orlen-asfalt.pl.  
 

§ 2. Procedura zamawiania 
 

1. Odbiorca zobowiązany jest do przesłania Dostawcy oryginału zamówienia na druku stanowiącym integralną 
część OWS (Załącznik Nr 1/OWS), z podpisami osób upowaŜnionych do reprezentacji, z podziałem potrzeb na 
asortyment i środki transportu. Zamówienie takie powinno być dostarczone nie później niŜ w terminie 
przewidzianym poniŜszymi zasadami zamawiania dla poszczególnych typów asfaltów. W przypadku zamówień 
nie objętych umową handlową, zamówienie moŜe być jednocześnie wywołaniem dostawy. 

2.  Potwierdzenie zamówienia przez Dostawcę jest obowiązujące dla obu stron i stanowi ostateczne 
skonkretyzowanie wielkości dostaw / odbiorów w terminie / okresie wskazanym w zamówieniu. 

3. Wywołanie dostawy (Załącznik Nr 2/OWS) Odbiorca zgłasza, w terminie wskazanym poniŜej, w zaleŜności od 
typu zamawianego asfaltu, wskazując jednoznacznie jego rodzaj oraz oczekiwany termin dostawy wraz z 
godziną. Dla wywołania dostawy dopuszcza się formę faksu, e-maila oraz w przypadku odbiorów własnym 
transportem równieŜ zamówienie telefoniczne.  

4.  Ze względu na specyfikę procesu produkcyjnego oraz ograniczone moŜliwości magazynowe wprowadza się 
następujące zasady wywołania dostaw dla poszczególnych typów asfaltów: 
a) Asfalt drogowy 20/30 – najpóźniej na 5 dni przed planowaną datą wysyłki / odbioru. O dostępności produktu 

Odbiorca zostanie poinformowany telefonicznie lub przez e-mail,  
b) Asfalt drogowy 35/50; 50/70 – najpóźniej do godz. 14 w dniu poprzedzającym termin wysyłki / odbioru.  Brak 

informacji od Dostawcy o braku dostępności produktu oznacza przyjęcie zamówienia do realizacji, 
c)  Asfalt drogowy 70/100; 160/220 – Odbiorca zobowiązany jest do przedstawienia tygodniowego 

harmonogramu do piątku poprzedzającego tydzień wysyłek / odbiorów do godz. 12; w przypadku wywołania 
bieŜących dostaw procedura jak w przypadku asfaltów 35/50; 50/70, 

d)  Asfalty modyfikowane ORBITON – Odbiorca zobowiązany jest do przedstawienia tygodniowego 
harmonogramu do piątku poprzedzającego tydzień wysyłek / odbiorów do godz. 12. Dostawca zastrzega 
sobie prawo do odmowy realizacji zamówienia o czym niezwłocznie poinformuje Odbiorcę. W przypadku 
wywołania bieŜących dostaw procedura jak w przypadku asfaltów 35/50; 50/70, 

e)  Asfalty wielorodzajowe BITREX – Odbiorca zobowiązany jest do przedstawienia tygodniowego 
harmonogramu do piątku poprzedzającego tydzień wysyłek / odbiorów do godz. 12; w przypadku wywołania 
bieŜących dostaw procedura jak w przypadku asfaltów 35/50; 50/70, 

f)  Asfalty przemysłowe - Odbiorca zobowiązany jest do przedstawienia tygodniowego harmonogramu do 
czwartku poprzedzającego tydzień wysyłek / odbiorów do godz. 12; w przypadku wywołania bieŜących 
dostaw procedura jak w przypadku asfaltów 35/50; 50/70, 

 
§ 3. Ceny 

 
1. SprzedaŜ produktów prowadzona będzie według cen obowiązujących w dniu załadunku autocysterny. Ceny te 

określone są w cenniku publikowanym na stronie internetowej www.orlen-asfalt.pl. 
 

§ 4. Warunki płatno ści 
 

1. Zapłata za kupowane produkty moŜe być dokonywana: 
a) przelewem przed wysyłką / odbiorem produktu od Dostawcy, 
b) przelewem w ramach odroczonego terminu płatności (dotyczy kontrahentów posiadających umowę 

handlową).  
       Jako termin uregulowania zapłaty przyjmuje się datę wpływu naleŜności na konto Dostawcy.  

2. W celu uzyskania odroczonego terminu płatności Odbiorca przedstawi Dostawcy dokumenty zabezpieczające 
płatność wg odrębnie dokonanych ustaleń. 

3. W przypadku niedotrzymania terminu płatności, Dostawca oprócz naliczenia naleŜnych ustawowych odsetek, 
ma prawo wstrzymać dalsze wysyłki / odbiory produktów z odroczonym terminem płatności, do momentu 
uregulowania przez Odbiorcę naleŜności finansowych.  

4. W przypadku wystąpienia opóźnień w spłacie naleŜności terminowych, Dostawca zastrzega sobie prawo do 
odmowy realizacji zamówienia na zasadzie przedpłaty.  

5. Odbiorca zobowiązany jest do bieŜącego kontrolowania wykorzystania limitu kredytowego udzielonego przez 
Dostawcę lub kwoty dokonanej przedpłaty. W przypadku złoŜenia przez Odbiorcę zamówienia 
przekraczającego wysokość limitu kredytowego lub uiszczonej kwoty przedpłaty, Dostawca ma prawo odmówić 



 

 

wydania partii towaru, której wartość przekracza dostępny limit lub kwotę uiszczonej przedpłaty. Odbiorcy nie 
przysługują z tego tytułu roszczenia wobec Dostawcy. 

6. Dla określenia wysokości dostępnego limitu kredytowego lub kwoty przedpłaty na  rachunku Odbiorcy, 
uwzględniane będą środki z datą wpływu najpóźniej w dniu poprzedzającym zamówienie ( wywołanie dostawy).  

7. Dostawcy przysługuje prawo do zmiany wysokości limitu kredytowego lub / i terminu płatności za pobrany towar 
w drodze jednostronnego oświadczenia woli złoŜonego w formie pisemnej na ręce Odbiorcy. 

8. Odbiorca upowaŜnia Dostawcę do wystawienia faktur VAT bez jego podpisu. 
 

§ 5. Realizacja dostaw 
 

1. Realizacja dostaw odbywać się będzie na bazie dostawy zgodnej z INCOTERMS 2000 i środkiem transportu 
ustalonym w potwierdzeniu zamówienia. 

2. W przypadku podstawienia własnego lub wynajętego środka transportu Odbiorca gwarantuje czystość 
opakowań i dobry stan techniczny. Dostawca zastrzega sobie prawo  do odmowy załadunku w przypadku 
stwierdzenia nieprawidłowości w tym zakresie. Dostawca nie ponosi odpowiedzialności za zmianę jakości 
produktu wynikającą z zabrudzenia opakowania lub zmieszania produktu nalanego z pozostałością innego 
produktu w opakowaniu. 

3. W przypadku odbioru produktu od Dostawcy autocysternami naleŜącymi lub wynajętymi przez Odbiorcę, 
odpowiedzialność Dostawcy kończy się z chwilą napełnienia autocysterny i podpisania przez Odbiorcę raportu 
nalewu, a tytuł własności produktu i ryzyko przechodzi na Odbiorcę. 

4. W przypadku dostaw produktu autocysternami Dostawcy odpowiedzialność za jakość i ilość produktu 
przechodzi na Odbiorcę z chwilą wyjścia produktu ze stałej końcówki autocysterny. 

5. Wraz z dostawą Dostawca zobowiązuje się dostarczyć Odbiorcy raport wagowy oraz deklaracje zgodności z 
Normą na sprzedawany produkt. 

6. Po rozładunku produktu Odbiorca zobowiązany jest do potwierdzenia odbioru umieszczając na raporcie 
wagowym i liście przewozowym czytelny podpis i pieczątkę firmy. 

7. W przypadku realizacji dostaw autocysternami Dostawcy w sytuacji nieodebrania zamówionego produktu 
Odbiorca pokrywa koszty zrealizowanego transportu. 

 
§ 6. Reklamacje 

 
1. Dostawca gwarantuje poprzez wykonanie analizy kaŜdej partii produktu, ze towar zgodny będzie z wymaganiami 

dokumentu odniesienia podanymi w potwierdzeniu zamówienia (kontrakcie). 
2. Dostawca jest zobowiązany dołączyć świadectwo jakości do kaŜdej partii wysłanego produktu. 
3. W przypadku stwierdzenia niezgodności parametrów dostarczonego towaru z dokumentem odniesienia Odbiorcy 

przysługuje prawo zgłoszenia formalnej reklamacji. Postępowanie reklamacyjne określające prawa i obowiązki 
stron uregulowane jest w Procedurze Reklamacyjnej, z którą Odbiorca ma obowiązek zapoznać się. 

4. Zaistnienie sporu nie zwalnia Odbiorcy z obowiązku uiszczenia spornej kwoty. Rozliczenie ostateczne następuje 
po osiągnięciu porozumienia co do spornych kwestii lub po uzyskaniu orzeczenia Sądu Gospodarczego. 

 
§ 7. Postanowienia ko ńcowe 

 
1. Wszelkie zmiany lub uzupełnienia niniejszych OWS wymagają do swej waŜności formy pisemnej. 
2. W sprawach nieuregulowanych w niniejszych OWS mają zastosowanie przepisy Kodeksu Cywilnego. 
3. W przypadku niewaŜności niektórych postanowień OWS wskutek wprowadzenia odmiennych regulacji 

ustawowych, pozostałe postanowienia nie tracą swojej waŜności. 
4. Spory mogące wyniknąć w związku ze współpracą stron będą rozstrzygane przez polski sąd właściwy miejscowo 

dla siedziby Dostawcy 
 
 
 
 
Załączniki: 
Nr 1/OWS – Zamówienie kwartalne 
Nr 2/OWS – Wywołanie dostawy 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

 

Załącznik nr 1/OWS 
 
                           , dn.  
 
 
 
  
                                                                                                                           nr ewidencyjny  
 

 

Z A M Ó W I E N I E    K W A R T A L N E nr …………….. 

ZAMAWIAJ ĄCY:  

ADRES:  

NIP:  

FORMA PŁATNOŚCI:  

DOSTAWCA : ORLEN Asfalt Sp. z o.o. ul. Chemików 7, 09-411 Płock 

Rodzaj transportu:                 transport dostawcy  transport własny   Kolej 
       
Autocysterna:  bez wydmuchu  z wydmuchem   
 

 
 

OSOBA DO KONTAKTU: ………………………………………….tel. ………………………… 
 

Klauzula: 
Odbiorca oświadcza, Ŝe zakupione wyroby o symbolu CN 2713 20 00 zostaną przeznaczone do celów innych niŜ: 
opałowe, jako dodatki lub domieszki do paliw opałowych, do napędu silników spalinowych albo jako dodatki lub 
domieszki do paliw silnikowych. 
Jednocześnie zobowiązujemy się do niezwłocznego powiadomienia o kaŜdej zmianie dotyczącej treści niniejszego 
oświadczenia. 
 
 

………………………………….. 
pieczęć i podpis osoby (osób) upowaŜnionej(upowaŜnionych)  

 do reprezentowania Firmy 
 
 

Lp. Kwartał Typ asfaltu Ilo ść [MG] 

1.   
2.   

3.   

4.   

5.   

6. 

I    
miesiąc 
kwartału 

  

7.   

8.   

9.   

10.   

11.   

12. 

II   
miesiąc 
kwartału 

  

13.   

14.   

15.   

16.   

17.   

18. 

III  
miesiąc 
kwartału 

  

  RAZEM  

pieczęć zamawiającego 
 

numer 

 



 

 

 
Załącznik nr 2/OWS 
 
                           , dn.  
 
 
 
  
                                                                                                                           nr ewidencyjny  
 

W Y W O Ł A N I E   D O S T A W Y nr …………….. 

ZAMAWIAJ ĄCY:  

ADRES:  

NIP:  

FORMA PŁATNOŚCI:  

DOSTAWCA : ORLEN Asfalt Sp. z o.o. ul. Chemików 7, 09-411 Płock 

 
Rodzaj transportu:                 transport dostawcy  transport własny   Kolej 
       
Autocysterna:  bez wydmuchu  z wydmuchem   

 

 
 
OSOBA DO KONTAKTU: …………………………….tel. …………………………………………….. 
 
 
Klauzula: 
Odbiorca oświadcza, Ŝe zakupione wyroby o symbolu CN 2713 20 00 zostaną przeznaczone do celów 
innych niŜ: opałowe, jako dodatki lub domieszki do paliw opałowych, do napędu silników spalinowych 
albo jako dodatki lub domieszki do paliw silnikowych. 
Jednocześnie zobowiązujemy się do niezwłocznego powiadomienia o kaŜdej zmianie dotyczącej treści 
niniejszego oświadczenia. 
 
 
 
 

………………………………….. 
pieczęć i podpis osoby (osób) upowaŜnionej(upowaŜnionych)  

 do składania wywołania dostawy 

Lp.  Typ asfaltu Ilość 
[MG] 

Miejsce 
odbioru Data dostawy Miejsce dostawy Godz.  

1.       
2.       
3.       
4.       
5.       
6.       
7.       
8.       

pieczęć zamawiającego 
 

numer 

 


